תנאי שימוש כללים
ברוכים הבאים.
תנאי שימוש כלליים אלה ("תנאי השימוש") מגדירים את זכויותיך וחובותיך בעת גלישה ו/או שימוש אחר באתר https://www.plassonindoor.co.il/ ובכל יישום (אפליקציה) ו/או פלטפורמה, הנגזרים ממנו (כולם יחדיו:"האתר").
תנאי שימוש אלה מהווים מסמך משפטי מחייב – הנך מתבקש לקרוא אותם בקפדנות.
כל שימוש מצידך באתר מעיד על הסכמתך לתנאי שימוש אלה, למדיניות הפרטיות של האתר וכן לתנאים נוספים, שעשויים להיות מוצגים בפניך, לצורך ביצוע פעולות שונות באתר.
אם אינך מסכים לתנאי שימוש אלה, בחלקם או במלואם, הנך מתבקש לצאת מהאתר ולא לעשות בו כל שימוש.
מטעמי נוחות מנוסחים תנאי השימוש בלשון זכר, אך הם מתייחסים לנשים ולגברים כאחד. כותרות הסעיפים בתנאי השימוש זה הינן לצורכי התמצאות בלבד, ולא ישמשו לפרשנותו.
תנאי שימוש אלה עשויים להשתנות מעת לעת וחלה עליך האחריות הבלעדית לעקוב אחר שינויים אלה ולהתעדכן בהם.
הבעלים והמפעילה של האתר
הבעלים והמפעילה של האתר היא ט.פ.י פל ים בע"מ, ח.פ: 513327064
שכתובתה: רחוב הקטיף 11 פארק תעשיות עמק חפר ("ט.פ.י פל ים" או "בעלת האתר").

ניתן ליצור קשר עם ט.פ.י פל ים בכל עניין, בכל אחד מהאמצעים הבאים:
בדואר רגיל - לכתובת: פארק תעשיות עמק חפר 3877701 ת.ד. 12235
בדוא"ל לכתובת:   ecom@t-p-y.co.il
רשות השימוש באתר
ט.פ.י פל ים מעניקה לך ("המשתמש") רשות להשתמש באתר זה, שימוש אישי ולא מסחרי, בכפוף להתחייבותך שלא להשתמש באתר בכל דרך שהינה מנוגדת לחוק, פוגענית, יוצרת הפרעה, הטרדה, ו/או אי נחת כלשהם לאתר, ט.פ.י פל ים או לצדדים שלישיים כלשהם ו/או בדרך המגבילה אחרים משימוש באתר. מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל אתה מתחייב בזה שלא להשתמש באתר לצורך כריית מידע Data Mining)), קציר מידע Data Harvesting)) ו/או כל פעילות אחרת המהווה איסוף מידע (Data Collection) מהאתר ו/או מגולשי האתר. בנוסף, הינך מתחייב שלא להפנות לאתר, על ידי שימוש בקישורים עמוקים (Deep Linking) ו/או מסגור (Framing) וכן לא להכביד על האתר או השרת של האתר או על גישה של כל משתמש לאתר.
ט.פ.י פל ים שומרת לעצמה את הזכות להפסיק בכל עת, לכל פרק זמן, וללא התראה ומכל סיבה שהיא, את פעילות האתר ו/או לחסום גישה של משתמש/ים מסוימ/ים, בכל מקרה של חשד סביר לשימוש אסורים או לא חוקיים כאמור והמשמש מוותר בזה על כל טענה או תביעה נגד ט.פ.י פל ים מנהליה, עובדיה ומי מטעמה, בגין חסימה או הפסקת השימוש כאמור.
מדיניות פרטיות של האתר
ט.פ.י פל ים מכבדת את פרטיותם של המשתמשים באתר ומתחייבת לפעול בהתאם למדיניות הפרטיות שלה, המפורטת בסוף העמוד, אשר מהווה חלק בלתי נפרד מתנאים כלליים אלו.



פרסומות של צדדים שלישיים
ט.פ.י פל ים משתמשת בשירותיהם של חברות אחרות, לצורך ניהול מערך הפרסומות באתר. 
המודעות שבהן אתה צופה בעת הביקור באתר מגיעות ממחשביהן של אותן חברות. כדי לנהל את הפרסומות שלהן, חברות אלה מציבות Cookies במחשבך. ה-Cookies מאפשרים להן לאסוף מידע על האתר שבהם צפית, בפרסומות שהציבו ועל אילו פרסומות הקשת. השימוש שחברות אלה עושות ב- Cookies כפוף למדיניות הפרטיות שלהן ולא למדיניות הפרטיות של ט.פ.י פל ים.
הפניות וקישורים לאתרים אחרים
האתר עשוי לכלול קישורים והפניות לאתרים אחרים, שהינם בבעלות ו/או הפעלה של צדדים
שלישיים וכן קישורים למדיות חברתיות כגון Facebook ו-Instagram. חשוב להבהיר, כי
תנאי שימוש אלו, אינם חלים על אתרים אלה או כל אתר אחר, וכל שימוש על ידך בהם כפוף לתנאי השימוש ולמדיניות הפרטיות של האתר הרלוונטי.
אבטחת מידע
ט.פ.י פל ים מיישמת באתריה מערכות ונהלים עדכניים לאבטחת מידע. בעוד שמערכות ונהלים אלה מצמצמים את הסיכונים לחדירה בלתי-מורשית, אין הם מעניקים בטחון מוחלט. לכן, ט.פ.י פל ים לא מתחייבת ששירותיה יהיו חסינים באופן מוחלט מפני גישה בלתי-מורשית למידע המאוחסן בהם.
תוכן האתר
האתר יכול ויכלול קטלוג/ים של מוצרים ושירותים, מדריכים ומקורות ידע אחרים (להלן: "המידע").
המידע מסופק "As Is", והוא נועד לצרכי המחשה בלבד ולמטרות כלליות, אינפורמטיביות ולא מסחריות ואין לראות בו משום חוות דעת, המלצה לרכישת המוצרים ו/או השירותים. ט.פ.י פל ים עושה מאמץ לוודא שמידע יהא בכל עת נכון ומעודכן אך אינה יכולה להבטיח שלעולם לא יהיו בו טעויות, אי-  דיוקים, ניסוחים לא ברורים ו/או שגיאות שנעשו בתום לב.
ט.פ.י פל ים ממליצה, שלא להסתמך רק על המידע שבאתר זה לצורך ביצוע התקנות, טיפולים וכל  הפעלה של המוצרים ולהיעזר לצורך זאת באנשי מקצוע, תוך הפעלת שיקול דעת. שימוש במידע הכלול באתר זה, על ידי המשתמש ו/או על ידי אנשי מקצוע מטעמו, הינו באחריותו הבלעדית של המשתמש ו/או מי מטעמו והמשתמש ומי מטעמו מוותרים בזה, במפורש ובאופן הרחב ביותר האפשרי על פי חוק, על כל טענה או תביעה נגד ט.פ.י פל ים, מנהליה, עובדיה ומי מטעמה, שעילתה טעויות, אי-דיוקים, ניסוחים לא ברורים ו/או שגיאות כאמור.
אם גילית, שמידע מסוים הכלול באתר הינו טעות, אינו מדויק או נוסח באופן לא ברור הנך מתבקש להודיע על כך ט.פ.י פל ים בהקדם האפשרי, באמצעות הפרטי ההתקשרות המפורטים לעיל ט.פ.י פל ים עומד לרשותך לכל שאלה או הבהרה.
קישורים
האתר כולל קישורים (links)המפנים לאתרי אינטרנט אחרים, שאינם בהכרח בבעלות ו/או שליטת ט.פ.י פל ים. קישורים אלה נועדו לנוחות המשתמשים בלבד ט.פ.י פל ים אינה ערבה לתקינותם, אמינותם, תוכנם של האתרים האמורים ואינה מתחייבת שלא להסיר קישורים אלה בעתיד. כל הסתמכות מצד המשתמש על תוכנם של אתרים, אליהם מפנים הקישורים האמורים, הינה באחריותו הבלעדית של המשתמש והמשתמש מוותר בזה, באופן הרחב ביותר האפשרי על פי חוק, על כל טענה או תביעה נגד ט.פ.י פל ים, מנהליה, עובדיה ומי מטעמה, בגין קישורים ו/או אתרים של צדדים שלישיים כאמור.
הגבלת אחריות ושיפוי
ט.פ.י פל ים עושה מאמץ להבטיח פעילות תקינה, רציפה ובטוחה של האתר, אך אינה יכולה להתחייב שהאתר יפעל תמיד ללא הפרעות, תקלות וסיכונים, בין היתר (א) משום שפעילותו התקינה של האתר תלויה בגורמים חיצוניים שונים ועלולה להפגע מסיבות שאינן בשליטת ט.פ.י פל ים, כגון פעולות או מחדלים של צדדים שלישיים ו/או כוח עליון; ו-(ב) בשל הסיכונים הכרוכים בשימוש באינטרנט, כגון פריצה למחשבים, וירוסים, תוכנות זדוניות, הונאות, רמיה, התחזות, גניבת מידע ועוד.
המשתמש מצהיר בזה כי הוא מודע לאמור לעיל ומוותר בזה, באופן הרחב ביותר האפשרי על פי חוק, על כל טענה, תביעה או דרישה כלפי ט.פ.י פל ים, מנהליה, עובדיה ומי מטעמה, שעילתה נובעת ו/או קשורה לפגיעה ו/או נזק, במישרין או בעקיפין, מהפרעות, תקלות באתר או מסיכונים כפי שפורטו לעיל.
המשתמש מתחייב בזה להגן על ט.פ.י פל ים, עובדיה, מנהליה ו/או מי מטעמה ולשפות אותם בגין כל נזק, הוצאה ו/או הפסד שייגרמו להם, או למי מטעמם (לרבות שכר-טרחת עורך-דין והוצאות משפט) כתוצאה מהפרה של תנאי שימוש אלה, על ידי המשתמש ו/או מי מטעמו, ובכלל זה של תניות הגבלת האחריות.
שינויים באתר והפסקת שירות
בעלת האתר וספקיו עשויים לבצע שיפורים, שינויים והשמטות באתר, בתכנים ובשירותים המוצעים בו, ולשנות כל היבט אחר הכרוך באתר בכל עת, ללא הודעה מראש ולפי שיקול דעתה הבלעדי של בעלת האתר. לא תהיה לך טענה, תביעה ו/או דרישה כלפי בעלת האתר ו/או מי מטעמה, בגין ביצוע שינויים כאמור ו/או תקלות שיתרחשו אגב או בקשר עם ביצועם.
מפעיל האתר יוכל לשנות מעת לעת את מבנה האתר על ערוציו ותכניו, את עיצובו, המראה שלו ואת היקף וזמינות התכנים ושירותים שניתנים בו.
קניין רוחני
כל זכויות הקניין הרוחני שמגולמות, קשורות ו/או כלולות באתר ("הקניין הרוחני") לרבות שם האתר, שם המתחם (Domain), כל תוכן האתר לרבות קטלוגים, מדריכים, תמונות, סרטונים, קבצים גראפיים, עיצובים, טקסטים, יישומים, קודי מחשב, נתונים, מידע, תוכנות, סימני המסחר (בין אם נרשמו ובין אם לאו) וכל חומר אחר הכלול ו/או קשור לאתר, הינם קניינה הבלעדי של ט.פ.י פל ים, אלא אם כן צוין בפורש אחרת.
מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, המשתמש מתחייב בזה שלא להעתיק, להציג בפומבי, לפרסם, להפיץ ו/או להעביר בדרך כלשהי את הקניין הרוחני, בתמורה או שלא בתמורה, במישרין או בעקיפין,בלא הסכמת ט.פ.י פל ים, בכתב ומראש.
הדין החל וסמכות השיפוט
הדין החל על כל עניין קשור באתר (לרבות תנאי השימוש אלו) הינו הדין הישראלי ובכל מקרה של סכסוך משפטי בקשר ישיר ו/או עקיף לאתר ו/או לשימוש באתר, הינו הדין הישראלי בלבד.
הסמכות הייחודית והבלעדית לדון בכל מחלוקת או סכסוך משפטי, הקשורים בקשר ישיר ו/או עקיף לאתר ו/או לשימוש באתר, נתונה לבית המשפט המוסמך במחוז תל-אביב יפו.
כל תביעה או דרישה ו/או בקשה הנובעת ו/או קשורה  לשימוש או אי היכולת לעשות שימוש באתר ו/או כל תוכן או במידע המצוי בו תוגש על ידך תוך ששה (6) חודשים מיום התגבשות עילתה, שכן אחרת היא תתיישן ולא יהיה באפשרותך להגישה עוד.





מדיניות פרטיות
ט.פ.י פל ים בע"מ ("מפעיל האתר") מכבד את פרטיותך והוא מחויב לשמירה עליה כמתחייב מהוראות כל דין. 
מטרת מדיניות הפרטיות המפורטת להלן הינה, בין היתר, להסביר את נוהלי מפעיל האתר ביחס לפרטיות לקוחותיו, וכיצד היא משתמש/ת במידע הנמסר לה מהמשתמשים או הנאסף על-ידה כחלק ממתן השירותים במסגרת האתר.  
 "מידע אישי" - מכלול הנתונים העשויים כשלעצמם, או כאשר הם מצויים זה לצד זה, לשמש לזיהויו של אדם, ובכלל זה שם פרטי ושם משפחה, כתובת מגורים/כתובת למשלוח דואר, כתובת דואר אלקטרוני וכל פרט אישי אחר שתמסור למפעיל האתר ו/או מפעיל האתר אוסף עליך בעת השימוש בשירותים באמצעות האתר או בכל דרך אחרת.
איזה מידע אישי אנו עשויים לאסוף
בעת שימושך באתר, אנו עשויים לאסוף ולעבד אודותיך אחד או יותר מסוגי המידע האישי המפורטים להלן: 
מידע שתמסור בעצמך. על מנת לפתוח בקשה ליצירת קשר עמנו דרך האתר, תידרש להזין את פרטי המידע הבאים אודותיך: שם מלא, כתובת דוא"ל, מספר טלפון וסיבת הפנייה. 
[bookmark: _Ref182490167]באפשרותך גם להזין את בקשתך כמלל חופשי בחלונית ייעודית. יובהר כי כל פרטי המידע שתזין כמלל חופשי יועברו אלינו כמות שהם ("as is"), ועל כן נבקשך להזין רק פרטים חיוניים; ככל שתבחר להזין פרטי מידע אישי אודותיך (או אודות אחרים) בחלונית זו, יובהר כי הנך מסכים (או שקיבלת את הסכמת מי שהמידע אודותיו) לאיסוף ולעיבוד שלנו של המידע האישי שיוזן בהתאם למדיניות פרטיות זו.
יובהר כי האמור רלבנטי גם ככל שתבחר ליצור עמנו קשר בכל דרך אחרת, לרבות באמצעות דוא"ל או טלפון.
מידע אישי הנאסף באופן אוטומטי בעת הגלישה באתר. אנו עשויים לאסוף מידע אישי אודותיך באמצעות כלים טכנולוגיים המשמשים אותנו, ובעיקר קבצי Cookies וכלי אנליטיקה, כמפורט להלן.
המידע האישי שמסרת למפעיל האתר, ככל שמסרת, ישמר במאגר המידע של מפעיל האתר (להלן: "מאגר המידע").
בעת מסירת המידע האישי למפעיל האתר, הנך מתחייב כי הפרטים שמסרת הנם פרטים נכונים, מלאים ולא שגויים או מסולפים. 
מטרות איסוף ושימוש במידע
ידוע לך ואתה מסכים, כי מפעיל האתר ישתמש במידע האישי לכל מטרה שהיא בהתאם להוראות כל דין. כך למשל, רשאי מפעיל האתר לעשות שימוש במידע האישי לצורך אספקת השירותים, ולצורך שינוי ושיפור התכנים והשירותים באתר כך שיתאימו לצרכי המשתמשים באתר, לצורר שיפור חווית המשתמש שלך, הענקת שירותי תמיכה [ככל שאלו סוכמו בין הצדדים מראש ובתמורה] וכן גם לצורך ניתוח הרגלי השימוש באתר, ויצירת מידע סטטיסטי. כמו כן, מפעיל האתר רשאי לעשות שימוש במידע האישי בכפוף לדין של מנת לשלוח אליך מדי פעם דיוור ישיר ו/או ניוזלטרים ו/או הודעות, ובהם עדכונים על מבצעים שונים, חידושים בשירותים הניתנים ו/או במוצרים המוצעים, שוברי הנחה, הודעות ו/או פרסומות שונות, (מטעם מפעיל האתר ו/או צדדים שלישיים) שאנו חושבים שאתה עשוי למצוא בהם עניין ("דברי פרסומת"). 
שימושך באתר והסכמתך לכללי מדיניות זו מהווים הסכמה לקבלת דברי פרסומת בהתאם להוראות סעיף 30א לחוק התקשורת (בזק ושירותים), התשמ”ב-1982. שים לב כי, בכפוף להוראות הדין, בכל עת הנך רשאי לבקש לחדול מלקבל דברי פרסומת כאמור. 

היכן המידע נשמר ולכמה זמן
המידע האישי שלך יישמר במאגרי המידע שלנו ועשוי גם להישמר במערכות המידע של נותן שירות מטעמנו שיחזיקו במידע ו/או יקבלו אליו גישה בכדי לספק לנו ו/או לך ישירות את השירותים ו/או שירותים נלווים לאלו. המידע יישמר בגבולות מדינת ישראל והן במדינות אחרות בהתאם לדרישות הדין.
יודגש כי דיני הגת הפרטיות עשויים להשתנות מטריטוריה לטריטוריה ומפעיל האתר יגן על המידע בהתאם לאמור במדיניות פרטיות זו ברמה נאותה שאינה נופלת מדרישות הדין בישראל.
מפעיל האתר עשוי לשמור את המידע האישי שלך או כל מידע אחר שנמסר לו והנוגע אליך, כל עוד הוא דרוש למפעיל האתר באופן סביר לצורך אספקת השירותים ו/או לצורך מטרות המאגר והכל בכפוף לדין. מפעיל האתר איננו מחויב לשמור ו/או להחזיק במידע לפרק זמן קצוב כלשהו ויהיה רשאי למחוק את המידע כאמור בכל עת מכל סיבה.
מסירת מידע לצד שלישי
ככלל, מפעיל האתר לא יעביר לצדדים שלישיים את המידע האישי אלא באחד המקרים המפורטים להלן:
1. אם מפעיל האתר ביקש את רשותך, ואת/ה נתת את הסכמתך המפורשת לכך;
2. אם מסירת המידע האישי הינה במסגרת שיתופי פעולה בין מפעיל האתר לבין צדדים שלישיים לרבות נותני שירות מטעמו במסגרת האתר ו/או השירותים, המספקים למפעיל האתר פתרונות ושירותים התומכים ו/או המשלימים את מתן השירותים כאשר המידע האישי דרוש לאותו צד שלישי לשם כך (לדוגמא – שירותי אחסון מידע, חברות אבטחת מידע, שירותי ייעוץ, סליקה וביצוע תשלומים, חברת המשלוחים וכד') , במידה הנדרשת והחיונית לצורך אספקת השירותים, הפתרונות, השירותים הנלווים ו/או תפעול האתר. בחלק מהמקרים, יהיה עליך להסכים לתנאי הפרטיות המוחלים על ידי הצד השלישי על מנת ליהנות מן השירותים;
3. לתאגידים הקשורים למפעיל האתר, לרבות חברות בנות, חברות אחיות, חברות אם – בכפוף להוראות הדין; 
4. כדי לזהות, למנוע או לטפל בבעיות אבטחה או בעיות טכניות וכן במצבים שבהם נעשה שימוש באתר על ידי מי שנחזה כי אינו מורשה להשתמש בשירותים וזאת כדי למנוע הונאות והתחזות – וזאת מבלי להטיל את מפעיל האתר כל אחריות לביצוע האמור.
5. על מנת למלא אחר כל דין, לרבות בתגובה להליך משפטי, צו גילוי או בקשה של בית משפט או כל ערכאה מוסמכת או רשות אחרת, המורה למפעיל האתר למסור את פרטיך או המידע האישי אודותיך לידי בית המשפט או הערכאה או הרשות האחרת או לידי צד שלישי כלשהו;
6. במקרה של מחלוקת משפטית בינך לבין מפעיל האתר שתחייב, לדעת מפעיל האתר, את חשיפת פרטיך;
7. אם תבצע/י באתר ו/או באמצעותה ו/או באמצעות האתר פעולות אשר לדעת מפעיל האתר עומדות בניגוד לדין או בניגוד לתנאי השימוש באתר;
8. אם מפעיל האתר ימכור את פעילות האתר ו/או יעביר בכל דרך שהיא את האתר, כולו או חלקו, לצד שלישי כלשהו, בתמורה או שלא בתמורה, בין אם בדרך של המחאת זכויות ובין אם בדרך של מתן רישיון או רישיון-משנה - וכן במקרה שמפעיל האתר יתמזג עם גוף אחר או ימזג את פעילות האתר עם פעילותו של צד שלישי, ובלבד שצד שלישי זה יהיה מחויב למלא אחר כללי תנאי השימוש, לרבות מדיניות הפרטיות.


עוגיות (Cookies), אחסון מקומי ואבטחת מידע
באתר עשוי להתבצע שימוש בטכנולוגיה אשר מקובלת בתעשייה ומוכרת כ"עוגיות" (cookies),  ו-Flash (או טכנולוגיות דומות), המאחסנת מידע מסוים במחשב הנייח ו/או הנייד של המשתמש, מאפשרת למפעיל האתר את תפעולו השוטף ואבטחתו התקינה לצורך איסוף מידע על הרגלי השימוש שלך באתר (כגון, הדפים בהם ביקרת, משך הזמן ששהית בהם וכיו"ב) על מנת להתאימו לצרכיך, להפעיל מאפיינים מסוימים באופן אוטומטי, לבצע בקרה וניטור של ביצועי האתר והשירותים, לשפר את חווית השימוש של המשתמש/ת בשירותי מפעיל האתר באתר, להתאים את חוויית המשתמש להעדפותיך (כגון כניסה לדפים המחייבים רישום, הצגת פרסומות מותאמות אישית) וכן לצורכי אבטחת מידע. העוגיות יסייעו למפעיל האתר לאפשר הפעלה של תהליך אוטומטי של התחברות האתר והמשתמש אליו.
עוגיות הן קבצי טקסט, השומרות את כתובת ה-IP של המחשב ממנו אתה עושה שימוש באתר. חלק מהעוגיות פוקע בעת שתסגור את דפדפן המחשב שלך וחלק אחר נשמר בכונן הקשיח של מחשבך. מרבית דפדפני האינטרנט מאפשרים למשתמשים למחוק עוגיות ממחשבו של המשתמש/ת, לחסום קבלה של עוגיות או לקבל התראות לפני אחסונן של עוגיות. עם זאת, יש לשים לב כי אם תמחק את העוגיות או לא תאפשר את אחסונן, או אם תשנה את המאפיינים של Flash, ייתכן ולא תוכל להשתמש בחלק  מהשירותים באתר.
סוגי העוגיות בהן אנו עושים שימוש באתר
בעת הגלישה באתר אנו עשויים להשתמש בסוגי העוגיות הבאים: 
1. עוגיות חיוניות (Strictly Necessary Cookies). אנו נעזרים בעוגיות חיוניות על מנת לאפשר את הפעילות התקינה של האתר ולהפעיל פונקציות בסיסיות בו. האתר אינו יכול לתפקד כראוי ללא עוגיות אלה. 
2. עוגיות לשיפור ביצועי האתר (Performance Cookies). אנו נעזרים בעוגיות אלה על מנת לאסוף מידע על האופן שבו מבקרים משתמשים באתר, למשל לאילו דפים המשתמשים באתר נכנסים בדרך כלל, ואם הם מקבלים הודעות שגיאה מדפי אינטרנט. המידע שהעוגיות האלה אוספות הוא מידע מצטבר ואנונימי, והוא משמש אותנו כדי לשפר את אופן פעולתו של האתר.
3. עוגיות לשמירת העדפות שלך (Preferences Cookies). קובצי Cookie של העדפות מאפשרים לאתר לזכור מידע המתאים את האתר להעדפות שלך, כמו השפה המועדפת עליך או האזור שבו אתה נמצא.
4. עוגיות לצרכי שיווק (Targeting Cookies). אנו משתמשים בעוגיות אלה לצרכי התאמה אישית של מודעות, הגבלת מספר הפעמים שמודעה כלשהי תוצג למשתמש מסוים, השתקת מודעות שבחרת להפסיק לראות, מדידת האפקטיביות של מודעות וכיוצ"ב. באמצעות העוגיות האלה ניתן להציג מודעות המותאמות להעדפותייך.
5. להלן הפירוט המלא של העוגיות בהן אנו עושים שימוש באתר שלנו:
	סיווג
	קובץ Cookie
	ספק/מקור
	משך הזמן
	תיאור

	שיווק
	_gcl_ls, ar_debug

	Google 
	
	המשמשים למדידה וייעול פרסום של Google AdSense, כולל ניהול המרות וביצועים של קמפיינים

	שיפור ביצועים וסטטיסטיקה
	_ym*, receive-cookie-deprecation, sync_cookie_csrf, sync_cookie_ok, yabs-sid, yandexuid, ymex, yp, yuidss, _ym_d, _ym_isad, _ym_uid, _ym_visorc, bh, i
 
	Yandex

	
	מערכת הסטטיסטיקה / פרסום של Yandex, המשמשים למדידת תנועה, פילוח קהל, איתור סשנים ייחודיים ושיפור איכות נתוני האנליטיקס

	חיוני
	gtmBrowserId

	Google
	
	זיהוי דפדפן לצורך ניהול תגיות ושליטה בהטמעות באתר דרך Google Tag Manager.

	שיווק וסטטיסטיקה
	lastExternalReferrer, lastExternalReferrerTime, topicsLastReferenceTime

	Meta / Facebook
	
	למעקב אחר מקורות הגעה לאתר ולשיוך המרות לקמפיינים של Meta / Facebook.

	חיוני, שיווק וסטטיסטיקה
	sb, wd, xs, fbp, c_user, datr, dpr, fr, ps*

	Meta / Facebook
	
	קוקיז של Meta / Facebook המשמשים לזיהוי משתמשים, התאמת פרסום, אבטחה, ושיוך המרות

	סטטיסטיקה
	_ga, ga*, _gid, _gat, _gcl_au, FPID

	Google Analytics

	
	קוקיז למדידת משתמשים, המרות ותנועת גולשים באתר, כולל זיהוי משתמשים אנונימי, מדידת סשנים, ותמיכה ב-Attribution

	חיוני ושיפור ביצועים 
	hjSession*, hjSessionUser*

	Hotjar

	
	קוקיז של Hotjar המשמשים למדידת חוויית משתמש, ניתוח התנהגות באתר והפקת אינסייטים לשיפור ממשק.


	שיווק ושיפור ביצועים
	bcookie
	LinkedIn

	
	קוקי של LinkedIn לזיהוי משתמשים ולהתאמת פרסום ומדידת ביצועים של קמפיינים.

	שיפור ביצועים
	khac_plugin_*
	תוסף נגישות
	
	לשמירת העדפות משתמשים (גודל טקסט, קונטרסט וכו').




אבטחת המידע
מפעיל האתר נוקט באמצעי אבטחה פיזיים, לוגים, טכנולוגיים נאותים העומדים בסטנדרטים המקובלים על מנת להגן את המידע השמור במאגרי המידע של מפעיל אתר. ידוע לך כי על אף האמצעים בה נוקט מפעיל האתר ו/או מי מטעמו, גורם חשוב בשמירה על פרטיותך ולאבטחת המידע הינו המשתמש עצמו. על כן, הינך אחראי לפעול בכל דרך אפשרית בכדי לשמור על פרטיותך ולאבטחת המידע, לרבות באמצעות שימוש בסיסמא חזקה, החלפת הסיסמא מעת לעת ואי גילויה לגורם זר ו/או זדוני, לעדכן את מערך אבטחת המידע שעל גבי המחשב אשר באמצעותו הינך צורך את השירות, לרבות עדכוני אבטחה ו/או קביעת נהלי אבטחה, קביעת מורשים לגישה ו/או חסימת גורמים שאינם מורשים ועוד. מפעיל האתר אינו יכול להבטיח הגנה מוחלטת מפני תקלה, פריצה, חדירה ו/או כל שימוש בלתי מורשה במידע.
זכות עיון במידע
על פי חוק הגנת הפרטיות התשמ"א-1981 כל אדם רשאי לעיין במידע המוחזק עליו במאגר מידע וכן רשאי אותו אדם לבקש מבעל מאגר המידע לתקן את המידע או למחקו, אם נמצא שהמידע המוחזק על אותו אדם אינו נכון, שלם ברור או מעודכן. ניתן לערער לבית המשפט השלום על סירוב בעל מאגר המידע למלא בקשה זו, בדרך ובאופן שנקבעו בתקנות. 
לפני שנתיר לך לעיין ו/או לעדכן ו/או למחוק את המידע האישי אשר נצבר עליך, עלינו לאמת את זהותך, על פי שיקול דעתנו הבלעדי. אימות הזהות עשוי לכלול, בין היתר, שאלות על כתובת הדואר האלקטרוני שלך, קוד אימות שישלח למספר הטלפון שלך ו/או לכתובת הדואר האלקטרוני שלך (להלן: "הליך הזיהוי"). לאחר שנקבל בקשה לעיון במידע, נפעל על מנת לספק לך את המידע המבוקש בתוך זמן סביר ובהתאם לדין. אם מצאת כי המידע הינו שגוי או שאינו מעודכן, הינך רשאי/ת לפנות למפעיל האתר על-מנת לתקן ו/או לעדכן את המידע ו/או אם ברצונך למחוק את המידע האישי אודותיך ממאגר המידע של מפעיל האתר, בכתובת הדואר האלקטרוני הבאה ecom@t-p-y.co.il  לתשומת לבך כי מחיקת המידע כאמור עלולה למנוע ממפעיל האתר לספק לך את השירותים באתר, כולם או חלקם. 
מפעיל האתר שומר לעצמו את הזכות לשנות את הוראות מדיניות פרטיות זאת או כל חלק מהן מעת לעת, לפי שיקול דעתו הבלעדי. האחריות המלאה להכרת תנאי מדיניות פרטיות זאת, כפי שיעודכנו מעת לעת חלה, בכל עת, עליך בלבד ואנחנו ממליצים לך להתעדכן מעת לעת בשינויים כאמור. 
בעל השליטה במאגר המידע: ט.פ.י פל ים בע"מ היא בעלת השליטה במאגר לעניין המידע שעיבודו כפוף למדיניות פרטיות זו, וניתן ליצור עמה קשר בדוא"ל: ecom@t-p-y.co.il
יצירת קשר: אם יש לך שאלות בנוגע למדיניות פרטיות זו או בכל הקשור לפרטיותך במידע ששמור אצלנו, אנא פנה אלינו בדוא"ל  ecom@t-p-y.co.il

עדכון אחרון: 01/01/2026





